PREDLAGAC: GRADSKO VECE PREDLOG

Na osnovu ¢lana 38. stav 1., ¢lana 39. stav 4. i ¢lana 42. Zakona o pravima pacijenata («Sluzbeni
glasnik RS», br. 45/13) i ¢lana 33. stav 1. tacka 6. Statuta Grada Subotice («Sluzbeni list Opstine
Subotica», br. 26/08 1 27/08—ispravka i «Sluzbeni list Grada Subotice», br. 46/11 1 15/13),

Skupstina grada Subotice, na ... sednici odrzanoj dana ................... godine, donela je

ODLUKU
o zastiti prava pacijenata na teritoriji Grada Subotice

I. OPSTE ODREDBE

Clan 1.
Ovom odlukom ureduje se zaStita prava pacijenata na teritoriji Grada Subotice (u daljem tekstu:
Grad) koja se obezbeduje odredivanjem lica koje obavlja poslove savetnika za zaStitu prava pacijenata i
obrazovanjem Saveta za zdravlje.

II. SAVETNIK ZA ZASTITU PRAVA PACIJENATA

Clan 2.

Poslove savetnika za zaStitu prava pacijenata (u daljem tekstu: savetnik pacijenata) obavlja lice
koje je zaposleno u Gradskoj upravi Grada Subotice i ispunjava sledece uslove: diplomirani pravnik je sa
polozenim stru¢nim ispitom za rad u organima drzavne uprave, ima najmanje tri godine radnog iskustva u
struci i poznaje propise iz oblasti zdravstvene zastite.

Savetnik pacijenata ima zamenika koji mora da ispunjava uslove iz stava 1. ovog ¢lana.

Clan 3.
Savetnik pacijenata obavlja poslove zaStite prava pacijenata po podnetim prigovorima i pruza
potrebne informacije i savete u vezi sa pravima pacijenta koja se odnose na rad zdravstvene ustanove,
privatne prakse i drugog pravnog lica koje obavlja odredene poslove iz zdravstvene delatnosti.

Clan 4.

Savetnik pacijenata ima sluzbenu legitimaciju, kojom se identifikuje prilikom dolaska u
zdravstvenu ustanovu, privatnu praksu i drugo pravno lice koje obavlja odredene poslove iz zdravstvene
delatnosti.

Obrazac i sadrzinu sluzbene legitimacije iz stava 1. ovog Clana propisuje ministar nadlezan za
poslove zdravlja.

Clan 5.

Zdravstvena ustanova, privatna praksa i drugo pravno lice koja obavlja odredene poslove iz
zdravstvene delatnosti duzni su da savetniku pacijenata, u prisustvu zdravstvenog radnika, omoguce uvid
u medicinsku dokumentaciju pacijenta, koja je u vezi sa navodima iznetim u prigovoru, i da mu bez
odlaganja, a najkasnije u roku od pet radnih dana, dostave sve trazene informacije, podatke i misljenja.

Clan 6.
Zdravstvena ustanova, privatna praksa i drugo pravno lice koje obavlja odredene poslove iz
zdravstvene delatnosti duzni su da na vidnom mestu istaknu ime i prezime, radno vreme savetnika
pacijenata, kao i adresu i broj telefona na koji se pacijent moze obratiti radi zastite svojih prava.

Clan 7.
Savetnik pacijenata postupa po prigovoru, odnosno sacinjava i dostavlja zapisnik i izvesStaj na
nacin i u rokovima u skladu sa zakonom i podzakonskim aktima koji ureduju nacin postupanja po
prigovoru.



Clan 8.
Savetnik pacijenata sacinjava i dostavlja mesec¢ni, tromesec¢ni, Sestomesecni i godiSnji izvestaj o
podnetim prigovorima u skladu sa zakonom i podzakonskim aktima koji ureduju sacinjenje i dostavljanje
ovih izvestaja.

III. SAVET ZA ZDRAVLIE

Clan 9.

Savet za zdravlje (u daljem tekstu: Savet) obavlja slede¢e zadatke:

1) wvrsi praéenje zdravstvenog stanja stanovnisStva i rada zdravstvene sluzbe na teritoriji Grada;

2) uspostavlja saradnju sa humanitarnim i stru¢nim organizacijama, savezima i udruzenjima na
poslovima razvoja zdravstvene zastite;

3) obavlja i druge poslove u cilju unapredenja zdravstvenog sistema i zdravlja stanovniStva
Grada.

Iz oblasti zastite prava pacijenata Savet obavlja sledece zadatke:

1) razmatra prigovore o povredi pojedinacnih prava pacijenata na osnovu dostavljenih i
prikupljenih dokaza i utvrdenih ¢injenica;

2) o utvrdenim Cinjenicama obavestava podnosioca prigovora i direktora zdravstvene ustanove,
odnosno osnivaca privatne prakse na koju se prigovor odnosi i daje odgovarajuée preporuke;

3) razmatra izvestaje savetnika pacijenata, prati ostvarivanje prava pacijenata na teritoriji Grada
i predlaze mere za zastitu i promociju prava pacijenata;

4) podnosi godisnji izveStaj o svom radu i preduzetim merama za zaStitu prava pacijenata
Skupstini grada Subotice, ministarstvu nadleznom za poslove zdravlja i pokrajinskom
sekretarijatu nadleznom za poslove zdravlja.

Radi informisanja i ostvarivanja potrebne saradnje, izvestaj iz stava 2. tacka 4) ovog c¢lana

dostavlja se i Zastitniku gradana Republike Srbije.

Clan 10.
Savet Cine predstavnici zdravstvenih ustanova sa teritorije Grada, nadlezne filijale Republickog
fonda za zdravstveno osiguranje i predstavnik iz reda pacijenata.
Savet ima predsednika, zamenika predsednika i Cetiri ¢lana.
Predsednika, zamenika predsednika i ¢lanove Saveta imenuje SkupsStina grada Subotice na
mandatni period od Cetiri godine.

Clan 11.

Struéne poslove za potrebe Saveta obavljace sekretarijat Gradske uprave Grada Subotice nadlezan

za poslove drustvenih delatnosti, a administrativno-tehnicke poslove obavljac¢e sekretarijat Gradske
uprave Grada Subotice nadlezan za Skupstinske poslove.

IV. ZASTITA PODATAKA O LICNOSTI
Clan 12.
Savetnik pacijenata i ¢lanovi Saveta obavezni su da u svom radu postupaju u skladu sa propisima
kojima se ureduje zastita podataka o li¢nosti.

V. FINANASIRANIJE

Clan 13.
Sredstva za rad savetnika pacijenata i Saveta obezbeduju se u budzetu Grada.



VI. PRELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE

Clan 14.
Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u «Sluzbenom listu Grada
Subotice».

ObrazloZenje

Pravni osnov: Clan 38. stav 1. Zakona o pravima pacijenata («SluZbeni glasnik RS», br.45/13),
prema kojem zastitu prava pacijenata obezbeduje jedinica lokalne samouprave, odredivanjem lica koje
obavlja poslove savetnika za zaStitu prava pacijenata i obrazovanjem Saveta za zdravlje, ¢lan 39. stav 4.
istog Zakona, prema kojem odluku o organizovanju, finansiranju i uslovima rada savetnika pacijenata, u
skladu sa potrebama i kapacitetima zdravstvene sluzbe na teritoriji jedinice lokalne samouprave, donosi
nadlezni organ jedinice lokalne samouprave i ¢lan 42. istog Zakona, prema kojem Savet za zdravlje
obrazovan u jedinici lokalne samouprave, pored zadataka utvrdenih statutom, odnosno odlukom jedinice
lokalne samouprave, obavlja i odredene zadatke iz oblasti zaStite prava pacijenata, kao i ¢lan 33. stav 1.
tacka 6. Statuta Grada Subotice («Sluzbeni list Opstine Subotica», br. 26/08 i 27/08—ispravka i «Sluzbeni
list Grada Subotice», br. 46/11 i 15/13), prema kojem Skupstina grada, u skladu sa zakonom, donosi
propise i druge opste akte.

Razlozi za donoSenje: Dana 30. maja 2013. godine stupio je na snagu Zakon o pravima pacijenata
(«Sluzbeni glasnik RS», br.45/13). Prema ¢lanu 49. Zakona jedinica lokalne samouprave organizovace
rad i1 obezbediti uslove i finansijska sredstva za rad savetnika za zaStitu prava pacijenata i Saveta za
zdravlje u roku od Sest meseci od dana stupanja na snagu Zakona.

Predlogom Odluke, se u skladu sa zakonom, ureduje zastita prava pacijenata na teritoriji Grada
Subotice, odredivanjem lica koje obavlja poslove savetnika za zaStitu prava pacijenata i obrazovanjem
Saveta za zdravlje.

Na osnovu navedenog predlaze se donosenje ove odluke u tekstu kako je dato u materijalu.

Izvrsioci: Skupstina grada Subotice, savetnik za zaStitu prava pacijenata, Savet za zdravlje i
Sekretarijata za druStvene delatnosti Gradske uprave Grada Subotice.

Izvori sredstava potrebnih za realizaciju: Za realizaciju ove odluke nije potrebno obezbediti
sredstva u budzetu Grada Subotice.



