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PREDLAGATELJ: GRADSKO VIJEĆE     P R I J E D L O G 

 

Na temelju članka 4. stavak 3. i članka 13. stavka 1. Zakona o komunalnim djelatnostima („Službeni 

glasnik RS“, br. 88/11, 104/16 i 95/18) i članka 33. stavak 1. točka 6) Statuta Grada Subotice („Službeni list 

Grada Subotice“, br. 27/19-prečišćeni tekst), 

Skupština grada Subotice, na ... sjednici održanoj dana ................... godine, donijela je 

 

O D L U K U 

o obavljanju komunalne djelatnosti zoohigijene 

 

I. OSNOVNE ODREDBE 

 

Predmet uređivanja 

Članak 1. 

Ovom odlukom se, sukladno zakonu, uređuju uvjeti i način obavljanja komunalne djelatnosti 

zoohigijene na području Grada Subotice (u daljnjem tekstu: Grad), opća i posebna prava i obveze vršitelja 

komunalne djelatnosti zoohigijene i korisnika usluga, način financiranja i nadzor nad vršenjem komunalne 

djelatnosti zoohigijene, kao i druga pitanja od važnosti za obavljanje ove komunalne djelatnosti. 

 

Komunalna djelatnost zoohigijene 

Članak 2. 

Komunalna djelatnost zoohigijene (u daljnjem tekstu: komunalna djelatnost), sukladno zakonu, 

obuhvaća sljedeće poslove: 

1. hvatanje, prijevoz, zbrinjavanje i smještaj napuštenih i izgubljenih pasa i mačaka u prihvatilište; 

2. hvatanje, prijevoz, zbrinjavanje i smještaj u prihvatilište napuštenih i izgubljenih ostalih domaćih 

životinja (osim pasa i mačaka); 

3. kontrolu i smanjenje populacije izgubljenih i napuštenih pasa i mačaka;  

4. neškodljivo uklanjanje strvina životinja s javnih površina i transport do objekata za prikupljanje, 

preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla na način koji ne predstavlja rizik po 

druge životinje, ljude ili okoliš; 

5. neškodljivo uklanjanje strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, održavanje 

natjecanja ili promet životinja i transport do objekata za prikupljanje, preradu ili uništavanje 

nusproizvoda životinjskog podrijetla na način koji ne predstavlja rizik po druge životinje, ljude ili 

okoliš;  

6. provedba mjera za smanjenje populacije glodavaca, insekata i štetnih mikroorganizama mjerama 

dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim površinama. 

 

Značenje pojmova upotrijebljenih u ovoj odluci 

Članak 3. 

Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovoj odluci imaju sljedeće značenje: 

1) životinje su psi i mačke i ostale domaće životinje (papkari i kopitari, perad i domaći zečevi); 

2) napuštena životinja je životinja koja nema dom ili koja se nalazi izvan njega i lišena je skrbi i njege 

vlasnika, odnosno posjednika i koju je on svjesno napustio; 

3) izgubljena životinja je životinja koja je napustila vlasnika, odnosno posjednika, bez njegove volje i 

koju on traži; 

4) vlasnik životinje je pravna ili fizička osoba, odnosno poduzetnik, koja ima pravo čuvanja, držanja, 

uzgoja, reprodukcije, prijevoza, korištenja i prodaje životinje i koja je odgovorna za život, zaštitu 

zdravlja i dobrobiti životinja; 

5) posjednik životinje je pravna ili fizička osoba, odnosno poduzetnik, koje ima pravo čuvanja, držanja, 

uzgoja, reprodukcije, prijevoza i korištenja životinje, kao i pravo prodaje životinje temeljem 

pismenog odobrenja vlasnika i koja je odgovorna za život,  zdravstvenu skrb i dobrobiti životinja; 

6) obilježavanje i registracija životinja je postupak označavanja životinja na trajan način radi 

identificiranja, registriranja i prikupljanja svih podataka u jedinstveni informacijski sustav; 

7) prijevoz napuštene ili izgubljene životinje jeste svaki utovar, transport i istovar životinje; 

8) prihvatilište za životinje je objekt koji služi privremenom ili trajnom smještaju napuštenih i 

izgubljenih životinja te pomoć i skrb o istima; 
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9) prihvatilište za pse i mačke je objekt koji služi privremenom ili trajnom smještaju napuštenih i 

izgubljenih pasa i mačaka, te pomoći i skrbi o istima; 

10) prihvatilište za ostale domaće životinje (osim pasa i mačaka) je objekt koji služi privremenom ili 

trajnom smještaju napuštenih i izgubljenih ostalih domaćih životinja, te pomoći i skrbi o istima; 

11) dobrobit životinja je pružanje uvjeta u kojima životinja može ostvariti svoje fiziološke i druge 

potrebe svojstvene vrsti, kao što su prehrana i napajanje, prostor za smještaj, tjelesna, psihička i 

termička udobnost, sigurnost, manifestiranje osnovnih oblika ponašanja, socijalni kontakt s 

životinjama iste vrste, odsustvo neprijatnih iskustava poput boli, patnje, straha, stresa, bolesti i 

povrede; 

12) pažnja dobrog domaćina pružanje je uvjeta kojima se zadovoljavaju životne potrebe životinje, kao 

što su dovoljna količina kvalitetne hrane i vode, prostor za kretanje, prehranu i odmor, zaklon, 

mikroklimatski i higijenski uvjeti života, nazočnost i kontakt s životinjama iste vrste i očuvanje 

tjelesne, psihičke i genetske cjelovitosti životinje, radi očuvanja zdravstvenog stanja životinje i 

prevencija nastanka povreda, bolesti, stresa, bola, patnje, straha i smrti životinje; 

13) sterilizacija i kirurški zahvat podrazumijeva histerektomiju jajnika ženki i kastraciju mužjaka koja 

se primjenjuje u terapeutske svrhe i u svrhu kontrole populacije; 

14) strvina životinje je vrsta nusproizvoda životinjskog podrijetla koja može biti cijelo tijelo bilo koje 

životinje ili dijelovi tijela poput: trupa, dijelovi trupa, i dr.; 

15) javna površina je površina javne namjene i površina u javnoj uporabi, u smislu odluke Grada kojom 

se uređuje komunalni red; 

16) dezinfekcija u smislu ove odluke jeste skup mjera i postupaka za suzbijanje mikroorganizama na 

koje primijenjeno dezinfekcijsko sredstvo djeluje; 

17) dezinsekcija u smislu ove odluke jeste skup mjera za uništavanje insekata i drugih člankonožaca (u 

prvom redu komaraca i krpelja) koji mogu biti prijenosnici zaraznih bolesti; 

18) deratizacija u smislu ove odluke jeste skup mjera za suzbijanje i uništavanje glodavaca (štakora i 

miševa) kako bi se njihov broj sveo  na biološki minimum.  

 

Korisnici komunalne usluge 

Članak 4. 

Korisnici komunalne usluge zoohigijene su sljedeće osobe: 

1) u slučaju komunalne usluge hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište 

izgubljenih i napuštenih pasa i mačaka – korisnik usluge je vlasnik, odnosno posjednik psa 

odnosno mačke, ukoliko je poznat; 

2) u slučaju hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište izgubljenih i napuštenih 

ostalih domaćih životinja, korisnik usluge je vlasnik, odnosno posjednik životinje, ukoliko je 

poznat; 

3) u slučaju komunalne usluge neškodljivog uklanjanja strvina životinja s javne površine i transport 

do objekta za prikupljanje, odnosno do objekta za preradu ili uništavanje nusproizvoda 

životinjskog podrijetla – korisnik usluge je vlasnik odnosno posjednik životinje, ukoliko je 

poznat; 

4) u slučaju komunalne usluge neškodljivog uklanjanja strvina životinja iz objekata za uzgoj, 

držanje, dresuru, izlaganje, održavanje natjecanja ili promet životinja i transport do objekata za 

prikupljanje, preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla – korisnik usluge je 

vlasnik odnosno posjednik objekta, odnosno životinje; 

5) u svim ostalim slučajevima pružanja komunalne usluge zoohigijene - krajnji korisnik usluge ne 

može se utvrditi, odnosno radi se o pružanju komunalnih usluga od važnosti za ostvarenje 

životnih potreba svih fizičkih i pravnih osoba. 

 

II. VRŠITELJI KOMUNALNE DJELATNOSTI 

 

Vršitelji komunalne djelatnosti 

Članak 5. 

Poslove hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište izgubljenih i napuštenih pasa i 

mačaka i ostalih domaćih životinja (osim pasa i mačaka), poslove kontrole i smanjenja populacije izgubljenih 

i napuštenih pasa i mačaka, i poslove neškodljivog uklanjanja i transport strvina životinja s javnih površina i 

iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, održavanje natjecanje ili promet životinja do objekta za 
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prikupljanje, odnosno do objekta za preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla, na području 

Grada Subotice obavlja Javno komunalno poduzeće „Čistoća i zelenilo“ Subotica (u daljnjem tekstu: Javno 

poduzeće). 

Za obavljanje poslova iz stavka 1. ovog članka Javno poduzeće formira posebnu organizacijsku 

jedinicu - zoohigijensku službu. 

Poslove provedbe mjera smanjenja populacije glodavaca, insekata i štetnih mikroorganizama 

mjerama dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim površinama na području Grada, obavlja pravna 

osoba  ili poduzetnik kome se, sukladno odredbama zakona kojim se uređuje javno-privatno partnerstvo i 

koncesije, povjeri obavljanje ove komunalne djelatnosti. 

Hvatanje i sklanjanje s javnih površina napuštenih ili izgubljenih divljih, egzotičnih i zaštićenih 

životinja obavljaju tijela i institucije koji su za to zadužena posebnim propisima iz oblasti zaštite prirode, 

divljači i lovstva i drugih područja. 

 

Uvjeti za obavljanje komunalne djelatnosti 

Članak 6. 

Vršitelji komunalne djelatnosti zoohigijene iz članka 5. stavak 1. i 3. ove odluke (u daljnjem tekstu: 

vršitelj komunalne djelatnosti) moraju ispunjavati uvjete za obavljanje ove komunalne djelatnosti propisane 

aktom Vlade RS kojim se uređuju sadržaj, način i uvjeti za početak obavljanja ovih komunalnih djelatnosti, 

kao i uvjete propisane drugim propisima koji uređuju obavljanje ovih djelatnosti. 

 

III. PRAVA I OBVEZE VRŠITELJA KOMUNALNE DJELATNOSTI 

 

1. Opće obveze vršitelja komunalne djelatnosti 

 

Obaveza vršitelja komunalne djelatnosti da osigura  

trajno i nesmetano pružanje komunalne usluge 

Članak 7. 

Vršitelj komunalne djelatnosti dužan je svoj rad i poslovanje organizirati na način kojim se osigurava 

trajno i nesmetano pružanje komunalnih usluga korisnicima pod uvjetima i na način reguliran zakonom, 

propisima i standardima donesenim temeljem zakona. 

U cilju trajnog i nesmetanog pružanja komunalne usluge vršitelj komunalne djelatnosti dužan je za 

obavljanje djelatnosti odnosno pružanje komunalne usluge osigurati odgovarajuće objekte, potrebnu opremu i 

odgovarajuće kadrove, sukladno važećim propisima. 

Javno poduzeće dužno je osigurati dežurstvo u zoohigijenskoj službi za potrebu provedbe intervencije 

po pozivu, prijavi ili rješenja nadležnih tijela. 

 

Obveza vršitelja komunalne djelatnosti da osigura  

propisani odnosno ugovoreni opseg i kvalitete komunalnih usluga 

Članak 8. 

Vršitelj komunalne djelatnosti dužan je svoj rad i poslovanje organizirati na način kojim se osigurava 

propisani ili ugovoreni opseg i kvaliteta komunalnih usluga, koji podrazumijeva: 

- zdravstvenu i higijensku ispravnost prema propisanim standardima i normativima; 

- točnost glede rokova, predviđenih ovom odlukom, odnosno ugovorom; 

- sigurnost i zaštitu korisnika u dobivanju usluga; 

- pouzdanost, pristupačnost i trajnost u pružanju usluga. 

 

Obveza vršitelja komunalne djelatnosti da osigura poduzimanje mjera  

održavanja, razvitka i zaštite komunalnih objekata, postrojenja i opreme 

Članak 9. 

Vršitelj komunalne djelatnosti dužan je svoj rad i poslovanje organizirati na način kojim se osigurava 

poduzimanje mjera održavanja, razvitka i zaštite komunalnih objekata, postrojenja i opreme, koji služe za 

obavljanje komunalne djelatnosti. 

U cilju realizacije obveze iz stavka 1. ovog članka Javno poduzeće dužno je analizirati stanje 

postojećih objekata, postrojenja i opreme, planirati mjere za njihovo održavanje, razvitak i zaštitu, i sukladno 

tim planovima, uredno i pravodobno poduzimati mjere. 
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Obveza vršitelja komunalne djelatnosti da osigura  

razvitak i unaprjeđenje kvalitete i vrste komunalnih usluga  

i unaprjeđenje organizacije i učinkovitosti rada 

Članak 10. 

Vršitelj komunalne djelatnosti dužan je svoj rad i poslovanje organizirati na način kojim se osigurava 

razvitak i unaprjeđenje kvalitete i vrste komunalnih usluga, kao i unaprjeđenje organizacije i učinkovitosti 

rada. 

U cilju realizacije obveze iz stavka 1. ovog članka Javno poduzeće dužno je jednom godišnje izvršiti 

analizu i po potrebi, predložiti mjere za unaprjeđenje kvalitete i vrste komunalnih usluga, odnosno za 

unaprjeđenje organizacije i učinkovitosti rada. 

 

2. Način obavljanja komunalne djelatnosti 

 

Osnovna načela zaštite dobrobiti životinja 

Članak 11. 

Prigodom obavljanja poslova komunalne djelatnosti koji se odnose na hvatanje, prijevoz, zbrinjavanje 

i smještaj u prihvatilište napuštenih i izgubljenih životinja i na kontrolu i smanjenje populacije izgubljenih i 

napuštenih pasa i mačaka, vršitelj komunalne djelatnosti dužan je postupati sukladno propisima koji uređuju 

dobrobit životinja, a u prvom redu pridržavati se sljedećih osnovnih načela zaštite dobrobiti životinja: 

1) načelo univerzalnosti bola, koje podrazumijeva da životinje mogu osjećati bol, patnju, stres, strah 

i paniku, kao i obvezu čovjeka da skrbi i o zaštiti života i dobrobiti svake jedinke; 

2) načelo skrbi o životinjama, koje podrazumijeva moralnu obvezu i dužnost čovjeka da poštuje 

životinje i skrbi o životu i dobrobiti životinja čiji opstanak ovisi neposredno od njega; 

3) načelo integralnosti, koje podrazumijeva da državna tijela i tijela Grada, u okviru svog 

djelokruga, osiguraju integralnu zaštitu dobrobiti životinja provedbom međusobno usuglašenih 

planova i programa; 

4) načelo obraćanja pažnje dobrobiti životinja, koje podrazumijeva da se u svim aktivnostima koje 

se poduzimaju u oblasti poljoprivrede, stočarstva, veterinarstva, prometa, istraživanja, kao i u 

drugim područjima koje se na izravan ili neizravan način odnose na životinje, puna pozornost 

mora posvetiti zaštiti dobrobiti životinja;  

5) načelo prevencije i opreza, koje podrazumijeva da svaka aktivnost koja je u izravnoj ili 

neizravnoj vezi sa životinjama mora biti planirana i provedena tako da predstavlja najmanji rizik 

po život i dobrobit životinja, ljudi i okoliša i zasniva se na procjeni utjecaja različitih načina 

korištenja životinja na njihov život i dobrobit, kao i na korištenju najboljih raspoloživih 

tehnologija, sredstava i opreme; 

6) načelo odgovornosti, koje podrazumijeva da je vlasnik, odnosno posjednik životinja odgovoran 

za njihov život i dobrobit i da je dužan snositi troškove zbrinjavanja životinja čiji je vlasnik, 

odnosno posjednik, ako više ne želi ili nije u mogućnosti starati se o njima. 

 

1) Obavljanje poslova hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište  

izgubljenih i napuštenih pasa i mačaka  

 

Obveze Javnog poduzeća u obavljanju poslova 

Članak 12.  

U obavljanju poslova hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište izgubljenih i 

napuštenih pasa i mačaka, Javno poduzeće dužno je: 

1. primati prijave o izgubljenim ili napuštenim psima i mačkama i prikupljati ih; 

2. vršiti prijevoz prikupljenih pasa i mačaka do prihvatilišta; 

3. svaku primljenu i u prihvatilište smještenu životinju uvesti u evidenciju koja se vodi u prihvatilištu; 

4. novoprimljenog psa i mačku smjestiti u nečisti dio prihvatilišta, vršiti trijažu, zatim životinju tretirati 

protiv vanjskih i unutarnjih parazita, utvrditi identitet i obaviti pregled od strane veterinara radi 

utvrđivanja zdravstvenog statusa; 

5. psima i mačkama koji su bolesni ili povrijeđeni osigurati odgovarajuću veterinarsku pomoć; 

6. skrbiti o pronalaženju vlasnika, odnosno posjednika za pse i mačke smještene u prihvatilište; 
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7. ako je vlasnik poznat, bez odlaganja izvijestiti ga o pronađenoj životinji, i na njegov zahtjev, vratiti 

životinju u roku od 15 dana od dana smještaja u prihvatilište, a u slučaju da je vlasnik, odnosno 

posjednik ne preuzme u tom roku, može je udomiti; 

8. poduzimati mjere da se psi i mačke nepoznatog vlasnika, odnosno bez vlasnika u prihvatilištu 

steriliziraju, cijepe i  označe sukladno propisima kojima se uređuje veterinarstvo; 

9. nakon izvršene sterilizacije i označavanja, pse i mačke nepoznatog vlasnika, odnosno bez vlasnika, za 

koje se prigodom prijema i obavljanja kliničkog pregleda procijeni da su zdravi i prihvatljivog 

temperamenta za udomljavanje i uvoditi u čisti dio prihvatilišta za smještaj, i 

10. poduzimati aktivnosti na udomljavanju pasa i mačaka nepoznatog vlasnika, odnosno bez vlasnika. 

Zbrinjavanje uhvaćenih izgubljenih i napuštenih pasa i mačaka provodi se prema programu kontrole i 

smanjenja populacije napuštenih pasa i mačaka koji donosi nadležno tijelo Grada. 

U vršenju poslova komunalne djelatnosti iz stavka 1. ovog članka Javno poduzeće dužno je u svemu 

postupati sukladno propisima koji uređuju i propisuju uvjete za zaštitu dobrobiti životinja glede prostora, 

prostorija i opreme, koje mora ispunjavati prihvatilište za napuštene životinje, način postupanja sa 

životinjama u ovim objektima, program obuke o dobrobiti životinja, sadržaj i način vođenja evidencije u 

prihvatilištima, način i sredstva za prikupljanje napuštenih i izgubljenih životinja, način prijevoza i 

zbrinjavanja napuštenih i izgubljenih životinja, kao i način označavanja i registracije pasa i mačaka. 

 

Smještaj u prihvatilište 

Članak 13. 

U prihvatilište se smještaju izgubljeni psi i mačke koje je zoohigijenska služba uhvatila i sklonila s 

javnih površina, do pronalaženja njihovih vlasnika, odnosno posjednika, kojima se nakon toga vraćaju. 

U prihvatilište se smještaju i napušteni psi i mačke koje je zoohigijenska služba uhvatila i sklonila s 

javnih površina. 

U prihvatilišta s smještaju i psi i mačke koje nadležna tijela oduzmu vlasniku, odnosno posjedniku, 

kao i psi i mačke koje su u opasnosti, osim u slučaju nedostatka prostora. 

Prihvatilište može preuzeti i pse i mačke o kojima njihovi vlasnici, odnosno posjednici, više ne mogu 

skrbiti, u cilju pronalaženja novog vlasnika, osim u slučaju nedostatka prostora.  

Psi i mačke iz stavka 2, 3. i 4. ovog članka ostaju u prihvatilištu do udomljavanja kod novog vlasnika, 

odnosno do postupanja sukladno Programu kontrole i smanjenja populacije napuštenih pasa i mačaka. 

Javno poduzeće dužno je surađivati s nadležnim veterinarskim službama i organizacijama za zaštitu 

životinja, te redovno izvještavati javnost i druge vlasnike prihvatilišta o životinjama koje se nalaze u 

prihvatilištu. 

Troškove hvatanja i zbrinjavanja napuštenih i izgubljenih pasa i mačaka snosi vlasnik ili posjednik 

životinja, ukoliko je poznat, prema Cjeniku Javnog poduzeća. 

 

Skrb o životinjama u prihvatilištu 

Članak 14. 

O životinjama u prihvatilištu mora skrbiti odgovarajući broj osoba koje rade s životinjama, kako bi se 

osigurali uvjeti glede dobrobiti, kontrole i njege životinja.  

Sa životinjama u prihvatilištu postupa se s pozornošću dobrog domaćina i mora im se osigurati 

svakodnevni nadzor i kontrola. 

Osoba koja je u Javnom poduzeću odgovorno za poslove zaštite dobrobiti životinja u prihvatilištu 

mora imati završen diplomski akademski studij - master u području veterinarskih znanosti (doktor 

veterinarske medicine) ili bioloških znanosti (diplomirani biolog - master), odnosno završen osnovni studij u 

trajanju od najmanje pet godina u području veterinarskih znanosti ili najmanje četiri godine u području 

bioloških znanosti. 

Osobe koja se u prihvatilištu skrbe o životinjama moraju biti obučene za postupanje sukladno zakonu. 

 

Slučajevi i način lišavanja životinja života 

Članak 15. 

U vršenju poslova hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište izgubljenih i napuštenih 

životinja zabranjeno je lišavati životinju života, osim u slučajevima i na način propisan zakonom kojim se 

uređuje dobrobit životinja. 

Postojanje slučaja, odnosno opravdanost razloga za lišavanje životinje života utvrđuje doktor 

veterinarske medicine, o čemu sastavlja medicinsku dokumentaciju i pismeno mišljenje. 
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Lišavanje životinje života obavlja se na human način, sukladno zakonu i podzakonskim aktom kojim 

se bliže propisuju uvjeti i sredstva za lišavanje životinja života. 

 

Plan zbrinjavanja životinja u slučaju zatvaranja prihvatilišta ili elementarnih nepogoda 

Članak 16. 

Lokalna samouprava dužna je donijeti Plan zbrinjavanja životinja u slučaju zatvaranja prihvatilišta ili 

elementarnih nepogoda (u daljnjem tekstu: Plan zbrinjavanja). 

Prijedlog Plana zbrinjavanja priprema tajništvo Gradske uprave Grada Subotice nadležno za 

komunalne poslove (u daljnjem tekstu: nadležno tajništvo), a donosi ga Gradsko vijeće Grada Subotice (u 

daljnjem tekstu: Gradsko vijeće). 

 

2) Obavljanje poslova hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište  

napuštenih i izgubljenih ostalih domaćih životinja  

 

Hvatanje, prijevoz, zbrinjavanje i smještaj u prihvatilište 

napuštenih i izgubljenih ostalih domaćih životinja  

Članak 17.  

Hvatanje, prijevoz, zbrinjavanje i smještaj u prihvatilište napuštenih i izgubljenih ostalih domaćih 

životinja (osim pasa i mačaka) vrši se temeljem prijave ili temeljem saznanja. 

Javno poduzeće dužno je u suradnji s komunalnom milicijom i veterinarskom inspekcijom poduzeti 

mjere za pronalazak vlasnika odnosno posjednika uhvaćene životinje. 

Ukoliko pronađena životinja nije označena sukladno propisima o veterinarstvu, niti se može utvrditi 

na drugi način tko je vlasnik odnosno posjednik životinje, odnosno ukoliko nakon isteka tri dana od dana 

pronalaska životinje nitko ne polaže pravo na pronađenu životinju, smatra se da je životinja napuštena, 

odnosno da je bez vlasnika i Javno poduzeće može tu životinju udomiti ili na zahtjev Grada ustupiti Gradu 

radi raspolaganja u javnom interesu. 

Troškove hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište pronađene životinje iz stavka 1. 

ovog članka snosi vlasnik ili posjednik životinje, ukoliko je poznat, prema Cjeniku Javnog poduzeća. 

 

3) Obavljanje poslova kontrole i smanjenja populacije napuštenih pasa i mačaka 

 

Poslovi kontrole i smanjenja populacije napuštenih pasa i mačaka 

Članak 18. 

Poslovi kontrole i smanjenja populacije napuštenih pasa i mačaka koje Javno poduzeće obavlja u 

prihvatilištu su: 

1. poslovi registriranja, cijepljenja i označavanja svih napuštenih pasa i mačaka, 

2. poslovi sterilizacije i kirurškog zahvata svih napuštenih pasa i mačaka i pasa i 

3. poslovi vezani za udomljavanje napuštenih pasa i mačaka. 

 

Program kontrole i smanjenja populacije napuštenih pasa i mačaka 

Članak 19. 

Osim poslova iz članka 18. ove odluke, u cilju kontrole i smanjenja populacije napuštenih pasa i 

mačaka, poduzimaju se i druge mjere i aktivnosti temeljem Programa kontrole i smanjenja populacije 

napuštenih pasa i mačaka (u daljnjem tekstu: Program). 

Program priprema nadležno tajništvo u suradnji s Javnim poduzećem i drugim subjektima koji su 

zainteresirani za realizaciju mjera iz Programa, a donosi ga Gradsko vijeće. 

Program sadrži pregled stanja, ciljeve donošenja Programa, mjere za realizaciju ciljeva i način 

njihovog financiranja. 

Mjere koje sadrži Program mogu biti sljedeće: 

1. mjere radi poboljšanja uvjeta  u postojećim prihvatilištima ili izgradnja novog prihvatilišta; 

2. poticanje registriranja, cijepljenja i obilježavanja svih pasa i mačaka; 

3. poticanje steriliziranja i kirurškog zahvata svih pasa i mačaka; 

4. udomljavanje i poticanje udomljavanja napuštenih pasa i mačaka; 

5. edukacija i informiranje vlasnika ili posjednika životinja s osobinama i potrebama životinja, vlastitim 

motivima držanja životinja i zakonskim obvezama vlasnika (registracija, označavanje, cijepljenje i 

dr.); 
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6. druge mjere, koje se procijene kao potrebne radi postizanja ciljeva donošenja Programa, u odnosu na 

zatečeno stanje (npr. program „uhvati-steriliziraj-pusti“, i dr.). 

Mjere koje sadrži Program, pored Javnog poduzeća, mogu izvršavati i drugi subjekti (ustanove, 

udruge, pravne i fizičke osobe, poduzetnici i dr.), sukladno Programu. 

Provedba mjera iz Programa kontrolira nadležno tajništvo. 

 

4) Obavljanje poslova neškodljivog uklanjanja i transporta  

strvina životinja s javnih površina  

 

Neškodljivo uklanjanje strvina životinja s javnih površina 

Članak 20. 

Neškodljivo uklanjanje strvina životinja s javnih površina do objekta za prikupljanje, odnosno do 

objekta za preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla vrši se sukladno rješenja komunalnog 

inspektora, a na temelju prijave fizičke ili pravne osobe ili nadležne službe. 

Poslovi neškodljivog uklanjanja strvina životinja s javnih površina do objekta za prikupljanje, 

odnosno do objekta za preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla obuhvaćaju: 

- neškodljivo uklanjanje strvina životinja s javnih površina; 

- osiguranje dezinfekcije javne površine na kojoj je pronađena strvina životinje; 

- transport ili organiziranje transporta strvina životinja s javnih površina do objekta za prikupljanje, 

odnosno do objekta za preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla, na način koji ne 

predstavlja rizik po druge životinje, ljude ili okoliš; 

- osiguranje dezinfekcije vozila i korištene opreme; 

Objekt za prikupljanje strvina životinja s javnih površina osigurava Grad. 

U vršenju poslova iz stavka 1. ovog članka Javno poduzeće dužno je postupati sukladno propisima 

kojima se uređuje način neškodljivog uklanjanja životinjskih strvina. 

Troškove neškodljivog uklanjanja strvine životinje s javnih površina snosi vlasnik odnosno posjednik 

životinje, ukoliko je poznat, prema Cjeniku Javnog poduzeća. 

 

5) Obavljanje poslova neškodljivog uklanjanja i transporta strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, 

dresuru, izlaganje, održavanje natjecanja ili promet životinja  

 

Neškodljivo uklanjanje i transport strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, 

održavanje natjecanja ili promet životinja 

Članak 21. 

Poslovi neškodljivog uklanjanja strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, 

održavanje natjecanja ili promet životinja do objekta za prikupljanje, odnosno do objekta za preradu ili 

uništavanje sporednih proizvoda životinjskog podrijetla obuhvaćaju: 

- primanje prijave o strvini životinja u objektu za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, održavanje 

natjecanja ili promet životinja; 

- transport ili organiziranje transporta strvina životinja do objekta za prikupljanje, odnosno do objekta 

za preradu ili uništavanje nusproizvoda životinjskog podrijetla, na način koji ne predstavlja rizik po 

druge životinje, ljude ili okoliš; 

- osiguranje dezinfekcije vozila i korištene opreme. 

Ukoliko je životinja uginula pod okolnostima koje se ne smatraju uobičajenim, strvina životinje može 

biti uklonjen samo po nalogu veterinarskog inspektora. 

Objekt za prikupljanje strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, održavanje 

natjecanja ili promet životinja osigurava Grad. 

U vršenju poslova iz stavka 1. ovog članka Javno poduzeće dužno je postupati sukladno propisima 

kojima se uređuje način neškodljivog uklanjanja životinjskih strvina. 

 

6) Obavljanje poslova provedbe mjera kontrole i smanjenja populacije štetnih mikroorganizama, glodavaca i 

insekata provedbom mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na površinama javne namjene 

 

Dezinfekcija, dezinsekcija i deratizacija na javnim površinama 

Članak 22. 



8 

 

Poslovi sprovođenja mjera kontrole i smanjenja populacije štetnih mikroorganizama, glodara i 

insekata provedbom mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim površinama obuhvaćaju: 

- kontrolu i utvrđivanje nazočnosti, vrste i procjenu brojnosti glodavaca i insekata, 

- prijem prijava o nazočnosti štetnih mikroorganizama, glodavaca i insekata, 

- poduzimanje mjera radi smanjenja populacije štetnih mikroorganizama, glodavaca i insekata, 

- kontrola uspješnosti provedenih mjera smanjenja populacije štetnih mikroorganizama, glodavaca i 

insekata i 

- druge poslove kojima se provodi mjera kontrole i smanjenja populacije štetnih mikroorganizama, 

glodavaca i insekata. 

Nadzor nad realizacijom ugovorenih poslova provedbe mjera kontrole i smanjenja populacije štetnih 

mikroorganizama, glodavaca i insekata provedbom mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim 

površinama vrši nadležno tajništvo, odnosno osobe određene od strane načelnika Gradske uprave. 

Vršitelj poslova provedbe mjera kontrole i smanjenja populacije štetnih mikroorganizama, glodavaca 

i insekata provedbom mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na javnim površinama dužan je 

ispunjavati propisane uvjete glede prostorija, kadrova, opreme, zaštitnih sredstava, vrste i količine pripravaka 

i drugih potrebnih sredstava za provedbu mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije. 

Provedba sistematske deratizacije i uništavanje krpelja i komaraca obuhvaća primjenu kemijskih i 

bioloških sredstava za suzbijanje štetnih vrsta glodavaca, krpelja i komaraca. 

Vršitelj poslova dužan je sve poslove provedbe mjera na zaštićenim područjima vršiti sukladno 

propisima koji uređuju zaštitu prirode. 

Vršitelj poslova dužan je prije obavljanja poslova dezinfekcije i deratizacije na javnim površinama 

izvršiti obavještavanje građana sredstvima javnog informiranja. 

 

7) Iznimno postupanje sa strvinama životinja 

 

Slučajevi iznimnog postupanja sa strvinama životinja 

Članak 23. 

U iznimnim slučajevima (npr. kada objekti za preradu i uništavanje sporednih proizvoda životinjskog 

podrijetla ne rade ili im je premašen kapacitet, i u drugim slučajevima kada ne postoje uvjeti isporuke strvina 

životinja do takvih objekata) Javno poduzeće prijevoz strvina životinja vrši do stočnog groblja ili jame 

grobnice koja ispunjava propisane uvjete i gdje se strvine životinja ukapaju ili spaljuju, sukladno propisima. 

 

3. Posebne obveze vršitelja komunalne djelatnosti 

 

Obveze vršitelja komunalne djelatnosti  

u slučaju planiranih prekida u pružanju komunalnih usluga 

Članak 24. 

Vršitelj komunalne djelatnosti  odgovoran je o planiranim ili očekivanim smetnjama i prekidima koji 

će nastati ili mogu nastati u pružanju komunalnih usluga, izvijestiti korisnike u sredstvima javnog 

informiranja ili na drugi pogodan način najkasnije 24 sata prije očekivanog prekida u pružanju tih usluga. 

 

Obveze vršitelja komunalne djelatnosti  

u slučaju neplaniranih prekida u pružanju komunalnih usluga 

Članak 25. 

U slučaju nastupanja neplaniranih ili neočekivanih poremećaja ili prekida u pružanju komunalnih 

usluga, odnosno obavljanju djelatnosti zoohigijene, vršitelj komunalne djelatnosti dužan je odmah o tome 

izvijestiti nadležno tajništvo i istovremeno poduzeti mjere za otklanjanje uzroka poremećaja. 

Ukoliko vršitelj komunalne djelatnosti to ne učini, nadležno tajništvo ima pravo da poduzeti mjere za 

hitnu zaštitu komunalnih objekata i druge imovine koja je ugrožena, na teret vršitelja djelatnosti. 

Po prijemu obavijesti o neplaniranom prekidu isporuke, odnosno po utvrđivanju poremećaja ili 

prekida u pružanju komunalnih usluga, nadležno tajništvo dužno je: 

1) odrediti red prvenstva i način pružanja usluga onim korisnicima kod kojih bi uslijed prekida 

nastala opasnost po život i rad građana ili rad pravnih i fizičkih osoba, ili bi nastala velika, 

odnosno nenadoknadiva šteta; 

2) poduzme mjere za hitnu zaštitu komunalnih objekata i druge imovine koja je ugrožena; 
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3) utvrdi razloge i eventualnu odgovornost za poremećaj, odnosno prekid vršenja djelatnosti i 

učinjenu štetu. 

 

Obveza provedbe postupka izjašnjavanja korisnika  

o kvaliteti pružanja komunalnih usluga 

Članak 26. 

Javno poduzeće dužno je jednom godišnje provoditi postupak izjašnjavanja korisnika o kvaliteti 

pružanja komunalnih usluga iz članka 2. stavak 1. točka 1-5. ove odluke, u trajanju od najmanje 15 dana. 

Poziv za izjašnjavanje Javno poduzeće objavljuje na službenoj internetskoj stranici Javnog poduzeća 

u vidu ankete. 

Izjašnjavanje se organizira elektroničkim putem. 

Javno poduzeće dužno je u roku od 15 dana od dana završetka izjašnjavanja dostaviti nadležnom 

tajništvu izvješće o rezultatima izjašnjavanja korisnika o kvaliteti pružanja komunalnih usluga. 

 

IV. OBVEZE KORISNIKA KOMUNALNE USLUGE 

 
Obveze glede držanja, čuvanja i gubitka psa, odnosno mačke 

Članak 27. 

Vlasnik odnosno posjednik psa dužan je pravilnim držanjem, čuvanjem, a posebice sprječavanjem 

izlaska na javnu površinu bez nadzora vlasnika, odnosno posjednika, kao i drugim mjerama i sredstvima 

spriječiti psa da ugrozi ljude i okoliš. 

Ako vlasnik odnosno posjednik psa, odnosno mačke, nije u mogućnosti  dalje se skrbiti o životinji, 

dužan mu je osigurati odgovarajući smještaj. 

Ukoliko vlasnik odnosno posjednik izgubi psa, odnosno mačku, dužan taj gubitak bez odlaganja, a 

najkasnije u roku od tri dana od dana gubitka, prijaviti  Javnom poduzeću i veterinarskoj službi. 

Ako Javno poduzeće prikupi psa, odnosno mačku, čiji vlasnik je poznat i izvijesti vlasnika odnosno 

posjednika o pronađenoj životinji, vlasnik odnosno posjednik psa, odnosno mačke, dužan je preuzeti psa, 

odnosno mačku, u najkraćem roku, a najduže u roku od 15 dana od dana obavještenja. 

Ukoliko vlasnik odnosno posjednik ne preuzme pronađenog psa, odnosno mačku, u roku iz stavka 4. 

ovog članka, smatra se da je pas, odnosno mačka, napuštena i Javno poduzeće može tog psa, odnosno mačku, 

udomiti. 

Vlasnik odnosno posjednik psa, odnosno mačke, dužan je Javnom poduzeću isplati naknadu za uslugu 

hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište psa, odnosno mačke, prema Cjeniku Javnog 

poduzeća. 

Vlasnik odnosno posjednik psa, odnosno mačke, koji ne prijavi gubitak u roku iz stavka 3. ovog 

članka, odnosno ne preuzme pronađenog psa, odnosnu mačku, u roku iz stavka 4. ovog članka, smatra se da je 

napustio psa, odnosno mačku, i odgovara za napuštanje životinje prema zakonu. 

 

Obveze glede gubitka ostalih domaćih životinja 

Članak 28. 

Ukoliko vlasnik odnosno posjednik izgubi životinju, dužan je taj gubitak bez odlaganja, a najkasnije u 

roku od tri dana od dana gubitka, prijaviti Javnom poduzeću i veterinarskoj službi. 

Ako Javno poduzeće prikupi životinju čiji vlasnik je poznat i izvijesti vlasnika o pronađenoj životinji, 

vlasnik je dužan bez odlaganja preuzeti životinju. 

Ukoliko vlasnik ne preuzme pronađenu životinju sukladno stavku 2. ovog članka, smatra se da je 

životinja napuštena i Javno poduzeće može tu životinju udomiti  ili na zahtjev Grada ustupiti Gradu radi 

raspolaganja u javnom interesu. 

Vlasnik domaće životinje koji ne prijavi gubitak u roku iz stavka 1. ovog članka, odnosno ne preuzme 

pronađenu životinju sukladno stavku 2. ovog članka, smatra se da je napustio životinju i odgovara za 

napuštanje životinje prema zakonu. 

Vlasnik izgubljene ili napuštene druge domaće životinje, dužan je Javnom poduzeću isplati naknadu 

za uslugu hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište, prema Cjeniku Javnog poduzeća. 

 

Obveza u slučaju kada se strvina životinje uklanja s javne površine  

Članak 29. 
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Vlasnik, odnosno posjednik životinje dužan je bez odlaganja prijaviti uginuće životinje na javnoj 

površini Javnom poduzeću ili komunalnoj miliciji radi poduzimanja mjera u cilju neškodljivog uklanjanja 

strvina  životinje s javne površine. 

Vlasnik životinje iz stavka 1. ovog člana dužan je Javnom poduzeću isplatiti naknadu za uslugu 

uklanjanja strvine životinje s javne površine, prema Cjeniku Javnog poduzeća. 

 

Ozljeda osoba od strane napuštenog ili izgubljenog psa ili mačke 

Članak 30. 

U slučaju da ozljede neke osobe od strane napuštenog ili izgubljenog psa ili mačke, oštećenik se treba 

odmah, a najkasnije u roku od 24 sata,  javiti liječniku radi obavljanja pregleda i dužan je u istom roku 

događaj prijaviti komunalnoj miliciji. 

Liječnik koji je temeljem pregleda utvrdio da je oštećenik zadobio povrede na način iz stavka 1. ovog 

članka, dužan je o tome odmah izvijestiti komunalnu miliciju.  

Komunalna milicija dužna je odmah nakon prijema prijave o tome izvijestiti Javno poduzeće radi 

izlaska na teren i hvatanja psa, odnosno mačke, koji su oštećenom nanijeli povredu, i radi utvrđivanja vlasnika 

psa, odnosno mačke, putem očitavanja identifikacijskog broja s mikročipa. 

Komunalna milicija poduzima i druge mjere iz svoje nadležnosti, a osobito: 

- odmah nakon prijema prijave o nastalom događaju, prikuplja obavijesti o okolnostima događaja od 

osoba za koje se osnovano pretpostavlja da raspolažu istima i o tome pravi službenu bilješku i 

- izvješćuje nadležno tijelo o poduzimanju mjera iz svoje nadležnosti. 

Postupak i način mirnog rješavanja zahtjeva građana za naknadu štete koju građanin pretrpi uslijed 

ujeda napuštenog psa, odnosno mačke, uređuje se posebnim pravilnikom koji donosi Gradsko vijeće. 

 

VI. FINANCIRANJE OBAVLJANJA DJELATNOSTI ZOOHIGIJENE 

 

Izvori sredstava za obavljanje i razvitak djelatnosti zoohigijene 

Članak 31. 

Izvori sredstava za obavljanje i razvitak djelatnosti zoohigijene osiguravaju se iz: 

- prihoda proračuna Grada, 

- prihoda od pružanja komunalnih usluga, 

- namjenskih sredstava drugih razina vlasti i 

- drugih izvora, sukladno zakonu. 

 

Osiguranje sredstava iz proračuna Grada 

Članak 32. 

Za obavljanje i razvitak djelatnosti zoohigijene iz članka 2. ove odluke osiguravaju se sredstva u 

proračunu Grada. 

Visina sredstava koja se u proračunu Grada opredjeljuju za obavljanje djelatnosti zoohigijene 

određuje se temeljem jedinične cijene komunalnih usluga i količine izvršenih komunalnih usluga u 

prethodnom razdoblju. 

Visina sredstava koja se opredjeljuje u proračunu Grada za razvitak djelatnosti zoohigijene određuje 

se polazeći od podataka iz analize stanja postojećih objekata, postrojenja i opreme i potrebe za njihovo 

održavanje, razvitak i zaštitu, koju Javno poduzeće vrši sukladno članku 9. ove odluke, kao i od prijedloga 

Javnog poduzeća o mjerama za unaprjeđenje kvalitete i vrste komunalnih usluga odnosno za unaprjeđenje 

organizacije i učinkovitosti rada, koji Javno poduzeće daje sukladno članku 10. ove odluke. 

 

Način financiranja izvršenih poslova komunalne djelatnosti iz proračuna Grada 

Članak 33. 

Za poslove komunalne djelatnosti iz članka 5. stavak 1. i 2. ove odluke Grad zaključuje s Javnim 

poduzećem ugovor kojim se uređuju međusobna prava i obveze kako glede obavljanja poslova tako i glede 

financiranja. 

Ugovor iz stavka 1. ovog članka zaključuje se za godinu za koju se proračun Grada donosi. 

Javno poduzeće dužno je nakon isteku svakog mjeseca o izvršenim poslovima komunalne djelatnosti 

koji se financiraju iz proračuna Grada, nadležnom tajništvu dostavljati izvješće, skupa s pripadajućom 

dokumentacijom sukladno Ugovorom iz stavka 1. ovog članka. 

Uz izvješću Javno poduzeće dostavlja i račun za izvršene poslove. 
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Javno poduzeće obračunava naknadu za izvršene poslove prema Cjeniku Javnog poduzeća kojim se 

utvrđuju cijene komunalnih usluga. 

Financiranje poslova komunalne djelatnosti iz članka 5. stavak 4. ove odluke vrši se temeljem javnog 

ugovora koji se zaključuje sukladno propisima koji uređuju javno-privatno partnerstvo. 

 

Prihodi Javnog poduzeća od pružanja komunalnih usluga kada je krajnji korisnik poznat 

Članak 34. 

Prihodi Javnog poduzeća od pružanja komunalnih usluga su sljedeći: 

1. naknada za komunalnu uslugu hvatanja, zbrinjavanja, veterinarske njege i smještaja u prihvatilište 

izgubljenog i napuštenog psa ili mačke, čiji je vlasnik poznat; 

2. naknada za komunalnu uslugu hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište 

izgubljene ili napuštene druge domaće životinje (osim pasa i mačaka), čiji je vlasnik poznat; 

3. naknada za komunalnu uslugu uklanjanja strvina životinja čiji je vlasnik poznat, s javne površine, i 

prijevoz do objekta za prikupljanje, odnosno do objekta za preradu ili uništavanje otpada životinjskog 

podrijetla. 

Cijene komunalnih usluga iz stavka 1. ovog članka utvrđuju se Cjenikom Javnog poduzeća. 

 

Cjenik službe zoohigijene 

Članak 35. 

Cjenik kojim se utvrđuju cijene komunalnih usluga - Cjenik službe zoohigijene donosi Nadzorni 

odbor Javnog poduzeća. 

Na Cjenik službe zoohigijene  suglasnost daje Gradsko vijeće. 

 

VI. NADZOR 

 

Nadzor nad primjenom odluke 

Članak 36. 

Nadzor nad primjenom ove odluke vrši nadležno tajništvo. 

 

Inspekcijski nadzor 

Članak 37. 

Poslove inspekcijskog nadzora nad provedbom ove odluke u dijelu obavljanja djelatnosti zoohigijene 

obavlja tajništvo Gradske uprave nadležno za inspekcijsko-nadzorne poslove putem komunalnog inspektora. 

 

Ovlasti komunalnog inspektora 

Članak 38. 

U vršenju inspekcijskog nadzora komunalni inspektor je ovlašten: 

1) vršiti uvid u opće i pojedinačne akte, evidencije i drugu dokumentaciju vršitelja komunalne 

djelatnosti i drugih pravnih i fizičkih osoba;  

2) saslušavati i uzimati izjave od odgovornih osoba kod vršitelja komunalne djelatnosti i drugih pravnih 

i fizičkih osoba;  

3) pregledavati objekte, postrojenja i uređaje za obavljanje komunalne djelatnosti i poslovne prostorije 

radi prikupljanja neophodnih podataka;  

4) fotografirati i snimiti prostor u kome se vrši inspekcijski nadzor, kao i druge stvari koje su predmet 

nadzora; 

5) naložiti rješenjem da se komunalna djelatnost obavlja na način utvrđen zakonom, propisima na 

temelju zakona i ovom odlukom;  

6) naložiti rješenjem izvršavanje utvrđenih obveza i poduzimanje mjera za otklanjanje nedostataka u 

obavljanju komunalne djelatnosti;  

7) pregledati objekte, postrojenja i uređaje koji služe korištenju komunalnih usluga;  

8) naložiti rješenjem korisniku izvršenje utvrđenih obveza;  

9) izricati novčanu kaznu prekršajnim nalogom sukladno zakonu kojim se uređuju prekršaji; 

10) podnositi zahtjev za pokretanje prekršajnog postupka, odnosno prijavu za gospodarski prijestup ili 

kazneno djelo ukoliko ocijeni da postoji sumnja da je povredom propisa učinjen prekršaj, gospodarski 

prijestup ili kazneno djelo;  

11) poduzimati druge mjere utvrđene zakonom i podzakonskim propisima.  
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Obveza omogućavanja nesmetanog obavljanja dužnosti komunalnog inspektora 

Članak 39. 

Vršitelji komunalne djelatnosti, kao i druge pravne i fizičke osobe dužni su komunalnom inspektoru 

omogućiti nesmetano obavljanje nadzora, bez odlaganja staviti mu na uvid i raspolaganje potrebnu 

dokumentaciju i druge dokaze i izjasniti se o činjenicama koje su od važnosti za vršenje nadzora. 

 

Rješenje i žalba na rješenje 

Članak 40. 

Ako komunalni inspektor prigodom obavljanja nadzora utvrdi da propis nije primijenjen ili da je 

nepravilno primijenjen, u roku koji ne može biti duži od 15 dana od dana izvršenog nadzora donijet će 

rješenje o otklanjanju utvrđene nepravilnosti i odredit će rok za njeno otklanjanje. 

Na rješenje komunalnog inspektora može se izjaviti žalba Gradskom vijeću u roku od 15 dana od 

dana dostavljanja rješenja. 

O žalbi Gradsko vijeće odlučuje u roku od 30 dana od dana prijema žalbe. 

Žalba ne odlaže izvršenje rješenja komunalnog inspektora. 

Rješenje Gradskog vijeća je konačno u upravnom postupku i protiv njega može se pokrenuti upravni 

spor. 

 

Suradnja s komunalnom milicijom i drugim tijelima 

Članak 41. 

Komunalni inspektor u obavljanju poslova surađuje s komunalnom milicijom i drugim državnim 

tijelima, tijelima teritorijalne autonomije i lokalne samouprave, kao i nositeljima javnih ovlasti, sukladno 

zakonu. 

Suradnja iz stavka 1. ovog članka obuhvaća osobito: međusobno obavještavanje, razmjenu 

informacija, pružanje neposredne pomoći i poduzimanje zajedničkih mjera i aktivnosti od važnosti za 

obavljanje poslova komunalne inspekcije. 

 

Poslovi Komunalne milicije 

Članak 42. 

Poslovi Komunalne milicije glede vršenja kontrole nad primjenom ove odluke obavljaju se 

organiziranom nazočnosti komunalnih milicionara na mjestima održavanja reda od važnosti za ovu 

komunalnu djelatnost, poduzimanjem drugih mjera prevencije i primjenom zakonom predviđenih ovlasti 

komunalne milicije. 

Održavanje reda od važnosti za ovu komunalnu djelatnost u smislu stavka 1. ovog članka 

podrazumijeva da komunalni milicionar nazočnosti na javnim površinama Grada nadzire ima li izgubljenih ili 

napuštenih životinja koje treba skloniti s javnih površina, odnosno ima li strvina l životinja na javnim 

površinama, koje treba ukloniti s istih, i poduzima mjere radi njihovog uklanjanja s javne površine (izvješćuje 

zoohigijensku službu, pronalazi vlasnika, prikuplja obavijesti o okolnostima događaja od osoba za koje se 

osnovano pretpostavlja da raspolažu istima, obavještava nadležno tijelo da poduzme mjere iz svoje 

nadležnosti, i dr.). 

Komunalna milicija u obavljanju poslova prima prijave građana i nadležnih tijela 

 

Ovlasti Komunalne milicije 

Članak 43. 

U obavljanju poslova Komunalne milicije, komunalni milicionar, pored ovlasti propisanih zakonom, 

ovlašten je: 

1) izdati prekršajni nalog, 

2) podnijeti prijavu nadležnom tijelu za učinjeno kazneno djelo, 

3) podnijeti zahtjev za vođenje prekršajnog postupka i 

4) izvijestiti drugo  nadležno tijelo da poduzme mjere iz svoje nadležnosti. 

 

VII. KAZNENE ODREDBE 

 

Prekršaji Javnog poduzeća 

Članak 44. 
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Novčanom kaznom u iznosu od 100.000 dinara kaznit će se za prekršaj Javno poduzeće ako: 

1. ne obavlja komunalnu djelatnost sukladno čl. 12-15. ove odluke ili je vrši suprotno tim člancima; 

2. ne obavlja komunalnu djelatnost sukladno članku 17. ove odluke ili je obavlja suprotno tom 

članku; 

3. ne vrši neškodljivo uklanjanje strvina životinja s javne površine sukladno članku 20. ove odluke 

ili ga vrši suprotno tom članku; 

4. ne vrši neškodljivo uklanjanje strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, 

održavanje natjecanja ili promet životinja, sukladno članku 21. ove odluke ili ga vrši suprotno 

tom članku; 

5. iznimno postupanje sa strvinama životinja vrši suprotno članku 23. ove odluke. 

Za prekršaj iz stavka 1. ovog članka kaznit će se odgovorna osoba u Javnom poduzeću novčanom 

kaznom u fiksnom iznosu od 15.000 dinara. 

 

Ostali prekršaji 

Članak 45. 

Novčanom kaznom u iznosu od 50.000 dinara kaznit će se za prekršaj pravna osoba  ako: 

1. kao vlasnik odnosno posjednik psa omogući izlazak psa na javnu površinu bez njegovog nadzora 

i time ugrozi ljude i okoliš (članak 27. stavak 1. ove odluke); 

2. kao vlasnik odnosno posjednik psa odnosno mačke, koji nije u mogućnosti dalje skrbiti o 

životinji, ne osigura životinji odgovarajući smještaj (članak 27. stavak 2. ove odluke); 

3. kao vlasnik odnosno posjednik izgubljenog psa, odnosno mačke, taj gubitak ne prijavi najkasnije 

u roku od tri dana od dana gubitka, Javnom poduzeću i veterinarskoj službi (članak 27. stavak 3. 

ove odluke); 

4. kao vlasnik odnosno posjednik pronađenog psa odnosno mačke, koga Javno poduzeće obavijesti 

o pronađenoj životinji, ne preuzme psa odnosno mačku u roku od 15 dana od dana obavještenja 

(članak 27. stavak 4. ove odluke); 

5. kao vlasnik odnosno posjednik izgubljene životinje, taj gubitak ne prijavi najkasnije u roku od tri 

dana od dana gubitka, Javnom poduzeću i veterinarskoj službi (članak 28. stavak 1. ove odluke); 

6. kao vlasnik odnosno posjednik pronađene životinje koga Javno poduzeće obavijesti o pronađenoj 

životinji, ne preuzme istu bez odlaganja od dana obavještenja (članak 28. stavak 2. ove odluke); 

7. kao vlasnik, odnosno posjednik životinje koja ugine na javnoj površini, uginuće životinje ne 

prijavi bez odlaganja Javnom poduzeću ili komunalnoj miliciji radi poduzimanja mjera u cilju 

neškodljivog uklanjanja strvine životinje s javne površine (članak 29. stavak 1. ove odluke).  

Za prekršaj iz stavka 1. ovog članka kaznit će se odgovorna osoba u pravnoj osobi novčanom kaznom 

u iznosu od 8.000 dinara. 

Za prekršaj iz stavka 1. ovog članka kaznit će se poduzetnik novčanom kaznom u iznosu od 25.000 

dinara. 

Za prekršaj iz stava 1. ovog člana kaznit će se fizička osoba novčanom kaznom u iznosu od 8.000 

dinara. 

 

Prekršajni nalog 

Članak 46. 

Za prekršaje iz članka 45. ove odluke izdaje se prekršajni nalog, sukladno propisima koji propisuju 

prekršaje. 

Prekršajni nalog sadrži sljedeće pouke i upozorenja: 

1) da se osoba protiv koje je izdan prekršajni nalog, ako prihvati odgovornost i u roku od osam dana 

od dana prijema prekršajnog naloga plati polovicu izrečene kazne, oslobađa plaćanja druge polovice izrečene 

novčane kazne; 

2) da osoba protiv koje je izdan prekršajni nalog može prihvatiti odgovornost za prekršaj i nakon 

isteka roka od osam dana od prijema prekršajnog naloga ako prije postupka izvršenja dobrovoljno plati 

cjelokupni iznos izrečene novčane kazne; 

3) da osoba protiv koje je izdat prekršajni nalog koja ne prihvaća odgovornost za prekršaj ima pravo u 

roku od osam dana od prijema prekršajnog naloga, podnijeti zahtjev za sudsko odlučivanje tako što će osobno 

ili preko pošte predati prekršajni nalog nadležnom prekršajnom sudu uz naznaku suda kome se zahtjev 

podnosi; 
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4) da će osoba protiv koje je izdan prekršajni nalog biti dužna pored plaćanja novčane kazne utvrđene 

prekršajnim nalogom, nadoknaditi sudske troškove u slučaju traženja sudskog odlučivanja, a sud utvrdi da je 

odgovoran za prekršaj; 

5) da će prekršajni nalog postati konačan i izvršan po proteku roka od osam dana od dana prijema ako 

osoba protiv koga je izdan prekršajni nalog u tom roku ne plati novčanu kaznu ili ne zahtijeva sudsko 

odlučivanje o izdanom prekršajnom nalogu; 

6) da će osoba protiv koje je izdan prekršajni nalog, u slučaju prinudnog izvršenja izrečene novčane 

kazne, biti dužno nadoknaditi troškove izvršenja određene rješenjem o prinudnoj naplati; 

7) da će se fizičkoj osobi, poduzetniku i odgovornoj osobi u pravnoj osobi protiv koje je izdan 

prekršajni nalog, neplaćena novčana kazna zamijeniti kaznom zatvora ili radom u javnom interesu. 

 

VIII. PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

 

Obveza usuglašavanja glede ispunjenosti uvjeta za osobe u prihvatilištu 

Članak 47. 

Javno poduzeće dužno je svoje poslovanje glede ispunjenosti uvjeta za osobu koja je u Javnom 

poduzeću odgovorna za poslove zaštite dobrobiti životinja u prihvatilištu i za osobe koje u prihvatilištu brinu 

o životinjama uskladi s odredbama članka 14. stavak 3. i 4. ove odluke u roku od godinu dana od dana 

stupanja na snagu ove odluke. 

 

Odlaganje početka obavljanja poslova hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja napuštenih i izgubljenih 

ostalih domaćih životinja 

Članak 48. 

Poslove hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište napuštenih i izgubljenih ostalih 

domaćih životinja (osim pasa i mačaka), iz članka 2. stavak 1. točka 2) i članka 17. ove odluke, Javno 

poduzeće počet će obavljati nakon što se steknu organizacijski, materijalni i drugi uvjeti, a najkasnije do 

isteka dvije godine od dana stupanja na snagu ove odluke. 

Lokalna samouprava će, sukladno Zakonu o komunalnim djelatnostima, sudjelovati u osiguravanju 

organizacijskih, materijalnih i drugih uvjeta potrebnih za obavljanje poslova iz stavka 1. ovog članka. 

Odredbe o obvezama glede gubitka ostalih domaćih životinja iz članka 28. ove odluke primjenjivat će 

se počevši od obavljanja poslova iz stavka 1. ovog članka od strane Javnog poduzeća. 

 

Prijelazno razdoblje za postupanje sa strvinama životinja 

Članak 49. 

Do izgradnje objekta na području Grada za prikupljanje strvina životinja s površina javne namjene i iz 

objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, održavanje natjecanja ili promet životinja iz članka 20. i 21. 

ove odluke, odnosno do osiguranja uvjeta za prijevoz strvina životinja do objekta za preradu i uništavanje 

nusproizvoda životinjskog podrijetla, neškodljivo uklanjanje i transport strvina životinja, vrši se do stočnog 

groblja ili jame grobnice, sukladno članku 23. ove odluke. 

 

Važnost zaključenih ugovora 

Članak 50. 

Ugovori kojima se uređuju međusobna prava i obveze između Grada i vršitelja komunalne djelatnosti, 

odnosno pružatelja komunalne usluge zoohigijene, i koji su na dan stupanja na snagu ove odluke valjani, važit 

će do isteka roka na koji su zaključeni, osim ako nisu u suprotnosti s ovom odlukom. 

 

Planiranje sredstava za obavljanje poslova komunalne djelatnosti zoohigijene 

Članak 51. 

Sve financijske obveze Grada koje potječu iz ove Odluke, a odnose se na financiranja obavljanja 

komunalne djelatnosti zoohigijene iz proračuna Grada sukladno ovoj odluci, planirat će se na odgovarajućim 

pozicijama proračuna Grada počevši od 1.siječnja 2021. godine. 

 

Prestanak valjanosti odluke 

Članak 52. 
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Danom stupanja na snagu ove odluke prestaje da valjanost Odluka o djelatnosti zoohigijene 

(„Službeni list Grada Subotice“, br. 56/12, 7/14 i 35/19) i Odluke o načinu postupanja sa strvinama životinja i 

nusproizvoda životinjskog podrijetla na području Grada Subotice („Službeni list Grada Subotice“, br. 32/15). 

 

Stupanje na snagu odluke 

Članak 53. 

Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u „Službenom listu Grada Subotice“. 

 

O b r a z l o ž e nj e 

 

Pravni temelj: Članak 4. stavak 3. Zakona o komunalnim djelatnostima („Službeni glasnik RS“, br. 

88/11, 104/16 i 95/18), prema kojem jedinica lokalne samouprave, sukladno tom Zakonou, osigurava 

organizacijske, materijalne i druge uvjete za izgradnju, održavanje i funkcioniranje komunalnih objekata i za 

tehničko i tehnološko jedinstvo sustava i uređuje i osigurava obavljanje komunalnih djelatnosti i njihov 

razvitak, i članak 13. stavak 1. istoga Zakona, prema kojem skupština jedinice lokalne samouprave odlukama 

propisuje način obavljanja komunalne djelatnosti, kao i opća i posebna prava i obveze vršitelja komunalne 

djelatnosti i korisnika usluga na svom području, uključujući i način plaćanja cijene komunalne usluge, način 

vršenja kontrole korištenja i naplate komunalne usluge i ovlasti vršitelja komunalne djelatnosti u obavljanju 

kontrole i mjera koje su kontrolori ovlašteni poduzimati. 

Nadležnost Skupštine grada Subotice za donošenje ove odluke predviđena je u članku 33. stavak 1. 

točka 6) Statuta Grada Subotice („Službeni list Grada Subotice“, br. 27/19-prečišćeni tekst), prema kojem 

Skupština grada, sukladno zakonu, donosi propise i druge opće akte. 

Razlozi za donošenje:  

Izmjenom Zakona o komunalnim djelatnostima iz 2016. godine prošireni su poslovi komunalne 

djelatnosti zoohigijene, tako da pored poslova hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište 

napuštenih i izgubljenih pasa i mačaka, poslovima komunalne djelatnosti zoohigijene pripadaju i poslovi 

hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja napuštenih i izgubljenih ostalih domaćih životinja, a također 

prošireni su i poslovi neškodljivog uklanjanja strvina životinja, tako da pored neškodljivog uklanjanja strvina 

životinja površina javne namjene, poslovima komunalne djelatnosti zoohigijene pripadaju i poslovi 

neškodljivog uklanjanja strvina životinja iz objekata za uzgoj, držanje, dresuru, izlaganje, održavanje 

natjecanja ili promet životinja, i transport do objekata za prikupljanje, preradu ili uništavanje nusproizvoda 

životinjskog porekla.  

Izmjenom Zakona o komunalnim djelatnostima iz 2016. godine izmijenjen je i članak Zakona kojim 

je bio propisan način povjeravanja obavljanja komunalne djelatnosti koje se financira iz proračuna jedinice 

lokalne samouprave, te je propisano da se na taj postupak povjeravanja primjenjuju odredbe zakona kojim se 

uređuje javno-privatno partnerstvo i koncesije. 

Polazeći od potrebe usuglašavanja s gore navedenim odredbama Zakona o komunalnim djelatnostima, 

a kako je bilo potrebno mijenjati veći broj odredaba važeće Odluke o djelatnosti zoohigijene („Službeni list 

Grada Subotice“, br. 56/12, 7/14 i 35/19), pristupilo se izradi nove Odluke.  

Predložena nova Odluka o obavljanju komunalne djelatnosti zoohigijene sadrži, između ostalih, 

sljedeće novine: 

- definicija poslova komunalne djelatnosti zoohigijene usklađena je sa zakonskom definicijom (članak 

2.), 

- kod vršitelja komunalne djelatnosti sa zakonom je usklađeno navođenje poslova komunalne 

djelatnosti zoohigijene, kao i način povjeravanja obavljanja poslova provedbe mjera za smanjenje 

populacije glodavaca, insekata i štetnih mikroorganizama mjerama dezinfekcije, dezinsekcije i 

deratizacije na javnim površinama na području Grada (članak 5.) 

- preciznije su propisane obveze korisnika komunalnih usluga kao i posljedice za nepridržavanje tih 

obaveza u vidu kaznenih odredbi (čl. 27-29.) 

- reguliraj je postupak u slučaju ozljede neke osobe od strane napuštenih ili izgubljenih pasa ili mačaka 

(članak 30.). 

Odluka sadrži i druge odredbe koje uređuju opće obveze vršitelja komunalne djelatnosti (čl. 7-10.), 

osnovna načela zaštite dobrobiti životinja (članak 11.), detaljan opis obavljanja poslova komunalne djelatnosti 

prema vrstama (čl. 12-23.), posebne obveze vršitelja komunalne djelatnosti (čl. 24-26.), financiranje 

obavljanja djelatnosti zoohigijene (čl- 31-35), odredbe o nadzoru i kaznene odredbe. 

U prijelaznim odredbama Odluke predviđeno je, između ostalog, sljedeće: 
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- poslove hvatanja, prijevoza, zbrinjavanja i smještaja u prihvatilište napuštenih i izgubljenih ostalih 

domaćih životinja (osim pasa i mačaka), Javno poduzeće počet će obavljati nakon stjecanja organizacijskih, 

materijalnih i drugih uvjeta potrebnih za njihovo obavljanje, a najkasnije do isteka dvije godine od dana 

stupanja na snagu ove Odluke, s tim da će lokalna samouprava, sukladno Zakonu o komunalnim 

djelatnostima, sudjelovati u osiguranju tih uvjeta, 

- Javno poduzeće dužno je u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu Odluke osigurati 

ispunjenost uvjeta za osobe koje su u Javnom poduzeću odgovorne za poslove zaštite dobrobiti životinja u 

prihvatilištu i za osobe koje u prihvatilištu skrbe o životinjama,  

- neškodljivo uklanjanje i transport strvina životinja, kao postupanje sa strvinama životinja u 

iznimnim slučajevima, vršit će se do stočnog groblja ili jame grobnice, sve dok se na području Grada ne 

izgradi objekt za prikupljanje strvina životinja, odnosno sve dok se ne osiguraju uvjeti za prijevoz strvina 

životinja do objekta za preradu i uništavanje nusproizvoda životinjskog porekla. 

Na osnovu svega navedenog predlaže se donošenje Odluke u tekstu kako je dano u materijalu. 

Izvršitelji: JKP „Čistoća i zelenilo“ Subotica, Tajništvo za komunalne poslove, energetiku i promet i 

Tajništvo za inspekcijsko-nadzorne poslove Gradske uprave Grada Subotice 

Sredstva potrebna za izvršenje: Za realizaciju ove Odluke sredstva se osiguravaju u proračunu 

Grada. 

 

tajnik 

Tajništva za komunalne poslove, 

 energetiku i promet 

 

  Radoslav Vukelić 
 

 


