
ПРЕДЛАГАЧ: ГРАДСКО ВЕЋЕ      П Р Е Д Л О Г 
 

На основу члана 4. став 3. и члана 13. став 1. Закона о комуналним делатностима 

(„Службени гласник РС“, бр. 88/11, 104/16 и 95/18) и члана 33. став 1. тачка 6) Статута Града 

Суботице („Службени лист Града Суботице“, бр. 27/19-пречишћени текст, 13/21 и 16/21),  
Скупштина града Суботице, на ... седници одржаној дана .................... 2021. године, донела је 

 

О Д Л У К У 
о допуни Одлуке о условима и начину снабдевања топлотном енергијом 

 

Члан 1. 
У Одлуци о условима и начину снабдевања топлотном енергијом („Службени лист Града 

Суботице“, бр. 27/21 – пречишћен текст и 31/21 – исправка) после члана 49. додаје се нови члан – 

члан 49/а који гласи: 
„Члан 49/а 

Топлана је дужна да једном годишње спроведе поступак изјашњавања корисника о 

квалитету пружања комуналних услуга из ове одлуке у трајању од најмање 30 дана. 
Изјашњавање се организује електронским путем или на други погодан начин. 
Позив за изјашњавање објављује се на званичној интернет страници Града и Топлане, а 

доставља се средствима јавног информисања ради саопштења. 
Топлана је дужна да у року од 15 дана од дана завршетка изјашњавања из става 1. овог члана 

достави секретаријату Градске управе Града Суботице надлежном за комуналне послове извештај о 

резултатима изјашњавања корисника о квалитету пружених комуналних услуга. 
Уколико су резултати изјашњавања корисника комуналних услуга такви да већина корисника 

није задовољна пруженом комуналном услугом, секретаријат Градске управе Града Суботице 

надлежан за комуналне послове сачињава анализу и нацрт акта са мерама за отклањање недостатака 

наведених у изјашњавању корисника и доставља Градском већу Града Суботице са извештајем о 

резултатима изјашњавања корисника о квалитету пружених комуналних услуга. 
Градско веће Града Суботице након разматрања анализе и предложених мера из става 5. овог 

члана доноси акт којим налаже Топлани да отклони недостатке који су наведени у изјашњавању 

корисника у року који не може бити дужи од 90 дана.“ 
 

Члан 2. 

Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном листу Града 

Суботице“. 

 

О б р а з л о ж е њ е 
Правни основ: Члан 4. став 3. Закона о комуналним делатностима („Службени гласник РС“, 

бр. 88/11, 104/16 и 95/18) према којем јединица локалне самоуправе уређује, у складу са законом, 

услове обављања комуналних делатности, права и обавезе корисника комуналних услуга, обим и 

квалитет комуналних услуга и начин вршења надзора над обављањем комуналних делатности и 

члан 13. став 1. истог Закона, према којем скупштина јединица локалне самоуправе одлукама 

прописује начин обављања комуналне делатности, као и општа и посебна права и обавезе вршилаца 

комуналне делатности и корисника услуга на својој територији, укључујући и начин плаћања цене 

комуналне услуге, начин вршења контроле коришћења и наплате комуналне услуге и овлашћења 

вршиоца комуналне делатности у вршењу контроле и мере које су контролори овлашћени да 

предузимају. 
Надлежност Скупштине града за доношење предложене Одлуке прописана је чланом 33. 

став 1. тачка 6) Статута Града Суботице („Службени лист Града Суботице“, бр. 27/19-пречишћени 

текст, 13/21 и 16/21), према којем Скупштина града, у складу са законом, доноси прописе и друге 

опште акте. 
Разлози за доношење:  
Чланом 13. став 2. Закона о комуналним делатностима („Службени гласник РС“, бр. 88/11, 

104/16 и 95/18) прописано је да се одлуком скупштине једнице локалне самоуправе којом се 

прописује начин обављања комуналне делатности обавезно одређује и начин континуираног 

изјашњавања (најмање једном годишње) корисника комуналних услуга о квалитету пружања 



комуналних услуга од стране вршилаца комуналних делатности, које се може организовати 

електронским путем или на други погодан начин.  
Предлаже се да се Одлука о условима и начину снабдевања топлотном енергијом у делу који 

уређује права и обавезе вршиоца комуналне делатности допуни са одредбом која прописује обавезу 

Топлане да спроведе поступак изјашњавања корисника о квалитету пружања комуналних услуга. 
Предлаже се доношење Одлуке у тексту како је дато у материјалу. 
Извршиоци: Секретаријат за комуналне послове, енергетику и саобраћај и Јавно комунално 

предузеће „Суботичка топлана“ Суботица 
Извор средстава потребних за реализацију: Реализација ове одлуке не изискује 

ангажовање буџетских средстава. 

 
           


