PREDLAGAC: GRADSKO VECE PREDLOG

Na oshovu ¢lana 4. stav 3. i ¢lana 13. stav 1. Zakona o komunalnim delatnostima (,,Sluzbeni
glasnik RS, br. 88/11, 104/16 i 95/18) i ¢lana 33. stav 1. tacka 6) Statuta Grada Subotice (,,Sluzbeni list
Grada Subotice*, br. 27/19-precisceni tekst, 13/21 i 16/21),

Skupstina grada Subotice, na ... sednici odrzanoj dana ................... 2021. godine, donela je

ODLUKU
o0 dopuni Odluke o uslovima i naé¢inu snabdevanja toplotnom energijom

Clan 1.

U Odluci o uslovima i nacinu snabdevanja toplotnom energijom (,,Sluzbeni list Grada Subotice®,

br. 27/21 — preciscen tekst i 31/21 — ispravka) posle ¢lana 49. dodaje se novi ¢lan — ¢lan 49/a koji glasi:
,,Clan 49/a

Toplana je duzna da jednom godishje sprovede postupak izjasnjavanja korisnika o kvalitetu
pruzanja komunalnih usluga iz ove odluke u trajanju od najmanje 30 dana.

Izjasnjavanje se organizuje elektronskim putem ili na drugi pogodan nagin.

Poziv za izjasnjavanje objavljuje se na zvani¢noj internet stranici Grada i Toplane, a dostavlja se
sredstvima javnog informisanja radi saopstenja.

Toplana je duzna da u roku od 15 dana od dana zavrsetka izjasnjavanja iz stava 1. ovog ¢lana
dostavi sekretarijatu Gradske uprave Grada Subotice nadleznom za komunalne poslove izvestaj o
rezultatima izjasnjavanja korisnika o kvalitetu pruzenih komunalnih usluga.

.....

zadovoljna pruzenom komunalnom uslugom, sekretarijat Gradske uprave Grada Subotice nadlezan za
komunalne poslove sacinjava analizu i nacrt akta sa merama za otklanjanje nedostataka navedenih u
izjasnjavanju korisnika i dostavlja Gradskom veéu Grada Subotice sa izvestajem o rezultatima
izjasnjavanja korisnika o kvalitetu pruzenih komunalnih usluga.

Gradsko veée Grada Subotice nakon razmatranja analize i predlozenih mera iz stava 5. ovog ¢lana
donosi akt kojim nalaze Toplani da otkloni nedostatke koji su navedeni u izjasnjavanju korisnika u roku
koji ne moze biti duzi od 90 dana.«

Clan 2.
Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom listu Grada Subotice*.

Obrazlozenje

Pravni osnov: Clan 4. stav 3. Zakona o komunalnim delatnostima (,,Sluzbeni glasnik RS, br.
88/11, 104/16 i 95/18) prema kojem jedinica lokalne samouprave ureduje, u skladu sa zakonom, uslove
obavljanja komunalnih delatnosti, prava i obaveze korisnika komunalnih usluga, obim i kvalitet
komunalnih usluga i nacin vrsenja nadzora nad obavljanjem komunalnih delatnosti i ¢lan 13. stav 1. istog
Zakona, prema kojem skupstina jedinica lokalne samouprave odlukama propisuje nacin obavljanja
komunalne delatnosti, kao i opsta i posebna prava i obaveze vrsilaca komunalne delatnosti i korisnika
usluga na svojoj teritoriji, ukljucujuéi i nacin placanja cene komunalne usluge, na¢in vrsenja kontrole
koris¢enja i naplate komunalne usluge i ovlaséenja vrsioca komunalne delatnosti u vrsenju kontrole i mere
koje su kontrolori ovlas¢eni da preduzimaju.

Nadleznost Skupstine grada za donosenje predlozene Odluke propisana je ¢lanom 33. stav 1. tacka
6) Statuta Grada Subotice (,,Sluzbeni list Grada Subotice®, br. 27/19-preciscéeni tekst, 13/21 i 16/21), prema
kojem Skupstina grada, u skladu sa zakonom, donosi propise i druge opste akte.

Razlozi za donosenje:

Clanom 13. stav 2. Zakona o komunalnim delatnostima (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 88/11, 104/16 i
95/18) propisano je da se odlukom skupstine jednice lokalne samouprave kojom se propisuje nacin
obavljanja komunalne delatnosti obavezno odreduje i nacin kontinuiranog izjasnjavanja (najmanje jednom
godisnje) korisnika komunalnih usluga o kvalitetu pruzanja komunalnih usluga od strane vrsilaca
komunalnih delatnosti, koje se moze organizovati elektronskim putem ili na drugi pogodan nacin.

Predlaze se da se Odluka o uslovima i nacinu snabdevanja toplotnom energijom u delu koji ureduje
prava i obaveze vrsioca komunalne delatnosti dopuni sa odredbom koja propisuje obavezu Toplane da
sprovede postupak izjasnjavanja korisnika o kvalitetu pruzanja komunalnih usluga.



Predlaze se donosenje Odluke u tekstu kako je dato u materijalu.

lzvrsioci: Sekretarijat za komunalne poslove, energetiku i saobra¢aj i Javno komunalno preduzece
,,Subotic¢ka toplana“ Subotica

lzvor sredstava potrebnih za realizaciju: Realizacija ove odluke ne iziskuje angazovanje
budzetskih sredstava.



